¢Como habilitar la autenticacion con firma electronica en el Servicio de
Impuestos Internos (SIl)?

La firma electrdnica es un requisito fundamental para interactuar con el Servicio de Impuestos Internos (Sll).
Pasos para habilitarla en el portal del Sli:

1. Visita la pagina principal del Servicio de Impuestos Internos: www.sii.cl.

2. Siya hasiniciado sesion anteriormente, cierra la sesién actual.

3. Enla pagina principal, ubica y haz clic en el botén naranja que dice “Ingresar a Mi SII”, ubicado en la esquina
superior izquierda.

Ingresar a Mi Sii
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1. Enlasecciéon “Identificacidon de Contribuyentes”, no inicies sesion.
2. Pulsala opcidn “Recuperar clave” para continuar con la habilitacién.

Identificacion de Contribuyentes

ClLave
TRIBUTARIA

No solicitaremos claves ni datos personales en
nuestros canales de contacto.

Ingresar Clave Tributaria Cambia la Clave Tributaria periédicamente.

No enviamos por correo electrénico ningun tipo
de link o acceso directo donde sclicitemos
ingresar la clave.
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También puedes ingresar con tu ClaveUnica


https://www.sii.cl/

3. Ingresa el RUT del representante legal de la empresa.
4. Acepta la cldusula indicada.
5. Pulsa el boton “CONTINUAR” para avanzar.

Recuperar Clave Tributaria

Ingresa tu Rut, lee y acepta la clausula de responsabilidad, luego selecciona el botén “Continuar”.

INGRESA TU RUT
Ej: 12.345.678-9

Clausula de responsabilidad por el uso de Clave Tributaria L\

v ACEPTO LA CLAUSULA
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. Importante: Recuerda que para esta habilitacidon debes utilizar el RUT del representante legal de la empresa.

6. La plataforma te informara que enviara un cddigo provisional al correo electrénico registrado.
7. Paraayudarte a identificar el correo, te mostraran pistas, como algunas letras del correo electrénico.
8. Sireconoces el correo, presiona el botén “CONTINUAR” que se encuentra en la parte inferior.

Recuperar Clave Tributaria

RUT CONTRIBUYENTE:

Te enviaremos un codigo provisorio al correo que tenemos registrado en nuestra base de datos.

ca“*t#tt*‘#*@g‘***.com

¢Qué puedo hacer si la direccion de correo electrénico registrada en el Sl no la recuerdo o no coincide
con la que uso actualmente?
Puedes acercarte a una oficina del Sll y solicitar cambiar tu correo electrénico.
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9. Aparecera un mensaje indicando que el correo con el cddigo provisional ha sido enviado.
10. Presiona el botdon “IR A RECUPERAR CLAVE” para continuar.

Hemos enviado un Cdédigo Provisorio al correo:
Ca***********@g****.com

Para cambiar tu clave, sigue estas instrucciones:
= Copia el Cédigo Provisorio que enviamos al correo indicado.

* Presiona el botdn "Ir a Recuperar Clave" para continuar con el proceso de recuperacion de tu
Clave Tributaria.

¢No has recibido el Cédigo Provisorio?
Revisa la carpeta spam. Si definitivamente no te llega el correo, contactanos al 2 3252 5575.

IR A RECUPERAR CLAVE <




11. Ingresa nuevamente el RUT del representante legal, acepta la clausula y presiona Continuar.
12. Luego, presiona el botén “INGRESAR CODIGO PROVISORIO” para avanzar.

Utiliza el cédigo provisorio para recuperar tu Clave Tributaria
Hemos detectado que tienes un Cédigo Provisorio que no has usado, ingresa en la opcion "Ingresar Cédigo

Provisorio". Si no lo recuerdas o lo extraviaste, puedes solicitar un nuevo cédigo en la opcién "Solicitar
nuevo Cédigo Provisorio", el que sera enviado al correo registrado en el Sil.

SOLICITAR NUEVO CODIGO INGRESAR CODIGO PROVISORIO <—

&Qué es el Codigo Provisorio?

Es un cédigo de activacion temporal que el Sll te entrega para que puedas recuperar tu Clave Tributaria. El
Cadigo Provisorio tiene una vigencia de 48 hrs.

13. Mientras realizas el paso anterior, te recomendamos revisar tu bandeja de entrada de correo electrénico.
14. Debes buscar un mensaje enviado por el Servicio de Impuestos Internos con el asunto “Clave Tributaria SII”.

Clave Tributaria SIl <webadm@sii.cl>
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Estimado(a):

Has solicitado recuperar tu Clave Tributaria en nuestro sitio web.

El Cédigo Provisorio para recuperar la clave es:

Para generar una nueva clave, ingresa a Mi Sll y elige la opcién “Recuperar clave”.

El cédigo provisorio tiene una vigencia de 48 horas a partir de la fecha y hora de emisién.

Saluda atentamente,

Servicio de Impuestos Internos

15. Al presionar el botén “INGRESAR CODIGO PROVISORIO”, se abrird una ventana emergente en el centro de tu
pantalla.

16. En esa ventana, ingresa el cédigo de verificacidn que recibiste por correo electrdnico.

17. Finalmente, pulsa el botén “ENVIAR CODIGO” para continuar.

CODIGO PROVISORIO

Ingresa el Cadigo Provisorio

ENVIAR CODIGO

Después de ingresar y validar el Cddigo Provisorio, se
desplegara el formulario para que recuperes tu Clave
Tributaria.




18. A continuacidn, configura tus datos de acceso al sistema del Servicio de Impuestos Internos:

Ingresa la nueva contrasefia que deseas utilizar y vuelve a escribirla para confirmarla. (Si lo prefieres, puedes
mantener la contrasefia que usabas anteriormente).

En las opciones de acceso al sistema, selecciona la primera opcidn disponible: “Utilizando Clave Tributaria o
Certificado Digital”.

Finalmente, haz clic en el botén “Enviar formulario” para guardar los cambios.

RUT:
NOMBRE O RAZON SOCIAL:

Crea tu Clave Tributaria

Ingresa tu nueva clave:

—> Ingresa tu Clave Tributaria @ 4—

Para una Clave Tributaria segura considera:
© 5 caracteres como minime
Oc on de letras 4 y Mit

© Uso de Nomeros

@ Usc de Caracteres Especiales (#$%&=+"@[[<>!"_-)

Reingresa tu nueva clave:

Reingresa tu Clave Tributaria @
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Selecciona una alternativa para ingresar en el sitio

@® utilizando Clave Tributaria o Certificado Digital

y estoy consciente que mi Clave Tributaria y mi Certificado Digital son de uso personal y que

si los comunico a un tercero se asumira que éste se encuentra debidamente autorizado para
representarme.

|
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O utilizando solo Clave Tributaria
v estoy consciente que es de uso personal y que si la comunico a un tercero se asumird que
éste se encuentra debidamente autorizado para representarme.

O Utilizando solo Certificado Digital

y estoy consciente que de ahara en adelante sélo podré ingresar al sitio seguro del Sii
utilizando mi Certificado Digital, que es de uso personal y que si lo comparta con un lercero
se asumira que éste se encuentra debidamente autorizado.

| ENVIAR FORMULARIO *—

A continuacion, configura tus datos de acceso al sistema del Servicio de Impuestos Internos:

1.

Ingresa la nueva contrasefia que deseas utilizar y confirmala ingresandola nuevamente. (Si prefieres, puedes
mantener la contrasefia que usabas anteriormente).

En las opciones de acceso al sistema, selecciona la primera opcion disponible: “Utilizando Clave Tributaria o
Certificado Digital”.

Finalmente, haz clic en el botén “Enviar formulario” para guardar los cambios.

iYa tienes tu Clave Tributaria!

Ahora ya puedes acceder a nuestro sitio web con tu Rut y Clave Tributaria.
Recuerda que la Clave Tributaria permite realizar tus trdmites tributarios.

iEvita compartirla!

VOLVER A SII.CL



